Bienvenue a Casa Sol Y Mar

Bienvenue a Casa Sol Y Mar!

Ces regles de la maison ont pour but de vous permettre de profiter d'un séjour agréable et sans
soucis.

Il contient des informations utiles concernant les contacts locaux, la sécurité, les magasins, etc.

De plus, nous avons pensé que nous devions établir un certain nombre de regles et nous vous
demandons de bien vouloir respecter ces régles et la maison de vacances en tant que telle.

Nous vous souhaitons de bonnes vacances!
REGLEMENT DE LA MAISON
A votre arrivée, vous serez recu par notre représentant local.

Elle vous donne une visite guidée, vous remet toutes les clés et les télécommandes de portails,
auvents, climatiseurs, radio, lecteur Blu-ray Disc/DVD, téléviseurs et décodeur IPTV (Internet
Protocol TV) et note avec vous les positions initiales du compteur d'eau et d'électricité. Elle
vérifiera également avec vous le bon fonctionnement et le bon état des parasols, des auvents et de
la porte de garage. Veuillez fermer les auvents et les parasols tous les soirs avant le coucher du
soleil et a chaque fois que vous quittez la villa pour éviter tout dommage causé par le vent ou la
pluie. Les dommages aux auvents et aux parasols dus au non-respect de ces consignes peuvent étre
trés importants et seront a la charge du locataire. Les coussins du coin salon sur le solarium sur le
toit seront également retirés du placard de rangement et soumis a un controle de propreté. Ces
coussins ne résistent pas a l'eau et ne doivent donc pas étre mouillés. Ils doivent donc étre rangés
dans le placard de rangement dans l'étui sec par mauvais temps et certainement tous les soirs ou
avant de quitter la villa. Si ces coussins sont accidentellement mouillés, laissez-les sécher pour
éviter la formation de moisissure avant de les ranger a nouveau. Pour éviter les dégats en cas de
mauvais temps, les chaises longues et les chaises de terrasse doivent étre empilées sous la pergola
et/ou dans la terrasse couverte, en bas,

Apreés la visite, vous vérifiez vous-méme si la villa et l'inventaire sont complets et non endommagés.
Si quelque chose est endommagé ou manquant, vous devez le signaler a notre représentant local
dans les 24 heures de votre arrivée. Il fera tout son possible pour le réparer, le remplacer ou le
compléter.

L'heure de départ prévue doit étre communiquée a temps a notre représentant local qui inspectera
la propriété avec vous lors du départ. Veuillez noter que vous devez quitter la villa avant 10h00
pour nous permettre de préparer la villa pour les prochains invités.

La villa sera livrée proprement et "balai propre” aprés le séjour. La vaisselle avec les accessoires est
remise propre dans les placards (lave-vaisselle vide!). Les meubles déplacés doivent étre retournés
a leur emplacement d'origine. Tout dommage, défaut ou élément manquant pendant votre séjour
doit étre immédiatement signalé par vous-méme a notre représentant local afin quelle puisse
organiser la maison pour les prochains invités.

1. S'il vous plait ne déplacez pas les meubles. Cela peut entrainer des dommages et une usure
inutiles des meubles et des sols. Le responsable peut vous facturer des frais supplémentaires si des
meubles doivent étre remplacés.

2. N'ouvrez pas des espaces ou des armoires verrouillés avec une clé et donc destinés a un usage
privé.
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3. Ne jetez rien dans les toilettes, les baignoires, les éviers ou autres canalisations (y compris les
tampons, les serviettes hygiéniques, les couches, les protége-slips). De plus, ne jetez pas de
détergents nocifs pour ’environnement tels que le chlore, les graisses et les résidus alimentaires
dans les égouts ou les toilettes. Cela provoque de graves blocages, entrainant des colits
supplémentaires pour le locataire.

4. Utilisez toujours les sets de table pendant le repas pour éviter de les endommager.

5. Utilisez toujours du linge sur les lits. Si vous ne le faites pas, les frais de nettoyage des oreillers,
des couettes et des matelas peuvent vous étre facturés.

6. Les poéles a bois ne sont pas utilisés pendant la période estivale.

7. Respectez le jardin. Ne cueillez pas de fleurs. Ne touchez pas les arbres et les plantes. Ne pas
allumer de feu!

8. Assurez-vous de ne causer aucun inconvénient. Veuillez noter qu’aprés 22 heures, les gens
doivent respecter la tranquillité d’esprit des résidents locaux.

9. Aucun camion a ordures ne parvient a la maison. Veuillez éliminer les déchets dans les
conteneurs prévus du coté de la rue dans la rue Dakar prés du restaurant Sataris. Les ordures
doivent étre triées. Le verre, le papier et le carton, les emballages en plastique et les récipients de
boisson doivent étre déposés dans des récipients séparés. Le reste des déchets et des déchets
organiques est destiné au conteneur vert.

SANTE ET SECURITE
Sécurité incendie

Assurez-vous de connaitre toutes les sorties a votre arrivée. En cas d'incendie: restez calme et
sortez immédiatement par la sortie la plus proche. Le numéro d'appel d'urgence général est le 112.

Balcons

Assurez-vous que les enfants ne sont pas laissés sans surveillance sur les balcons pendant un
moment. Veuillez noter que les enfants ne se tiennent pas les pieds sur la balustrade en acier
inoxydable de la chambre principale et que cela I’endommagerait. Notre villa a un escalier raide.
Sois prudent.

L'eau du robinet

L'eau du robinet est potable.

Des sols

Casa Sol Y Mar a carrelage au sol. Nous vous demandons de prendre des précautions
supplémentaires si glissant lorsque mouillé.
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Ne marchez pas et ne courez pas avec les pieds mouillés et encouragez les enfants a faire de méme.
Soyez également prudent lorsque vous quittez la douche.

Piscine

Un service spécial vient a la piscine une ou deux fois par semaine. S'il y a des problémes avec la
piscine, veuillez le signaler a cette personne. S'il vous plait, n'essayez pas de résoudre les incidents
vous-méme.

S'il vous plait prendre une douche avant d'entrer dans la piscine. Vous étes responsable pendant
votre séjour, alors assurez-vous de connaitre les différentes profondeurs de la piscine. Vous pouvez
utiliser ’éclairage de la piscine entre 22h00 et 1h00.

Ne marchez pas autour de la piscine et surveillez les enfants a tout moment. Evitez d’utiliser des
lunettes ou des objets fragiles autour de la piscine.

INFORMATIONS UTILES

Les supermarchés

Mas Y Mas a 300 m

Pepe La Sal direction CALPE a 1 km
Lidl direction TEULADA a 6 km

Aldi direction TEULADA a 6 km

Restaurants

Il existe des dizaines de restaurants et de bars dans les environs immédiats, notamment:
-Casa Toni - direction Calpe a 600 m

-Maxim's - direction Calpe a 800m

-Casa Lili, C / Pintor el Greco, 7 - 03724 Moraira, Espagne / tel +34 965744458
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